Ein Tag bei REVIERDIALOG

Angebotstag:
24.03.2026

Uhrzeit:
8:30 bis 15:00 Uhr

Beschreibung

Vorstellung der REVIERDIALOG
Ausbildungsberufe.

Was bedeutet Dialogmarketing?

Was macht man im Communication Center?
Einblicke ins Communication Center

Veranstaltungsort:
Horster StraBe 119
45897 Gelsenkirchen

Berufsfeld:
Dienstleistung

Anzahl Platze gesamt:
2

Anzahl Platze noch verfiigbar:
2

Inhalt/e der Veranstaltung

- Informationen Uber das Unternehmen und Uber

Berufe des Berufsfeldes

- Einblicke in Tatigkeitsfelder und das
Anforderungsprofil

- Erkundung des Tatigkeitsortes und der
Ausgestaltung der Arbeitsplatze

- Informationen tber Praktika und
Ausbildungsmadglichkeiten im Betrieb

- Erste Erfahrungen in praktischen Ubungen und

einfachen Arbeitsproben

Zusatzinformationen

KEIN ABSCHLUSS
OHNE ANSCHLUSS

ilbergang Schule - Beruf in NRW gestalten.

REVIERDIALOG - Stadtwerke
Gelsenkirchen

Horster StraBe 119

45897 Gelsenkirchen

DE

Unternehmensdarstellung:
REVIERDIALOG

Wir sprechen uns.

Fir jeden Anspruch die passende
Lésung - dafiur steht REVIERDIALOG.
REVIERDIALOG ist ein
Unternehmensbereich der Stadtwerke
Gelsenkirchen GmbH und verfligt Gber
rund 25 Jahre Erfahrung in der
Kundenkommunikation.
REVIERDIALOG unterstitzt seine
Kund*innen dabei, ihre
Kundenkommunikation zu erganzen
und zu optimieren. Uber 160
hochqualifizierte Mitarbeiter*innen
stehen als zuverlassige
Ansprechpartner*innen telefonisch,
personlich, schriftlich und auf digitalem
Wege zur Verfigung.

REVIERDIALOG beschaftigt sich mit
rund einer Millionen Kundenkontakten
pro Jahr. Spezifisches Wissen bietet der
Unternehmensbereich auch in den
Bereichen Abfallwirtschaft,
Telekommunikation, Energiewirtschaft
und Freizeit und Kultur.

Auch die eigene Akademie bietet mit
Seminaren in den verschiedensten
Bereichen individuelle

Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europaischen Union

Kofinanziert von der
Europaischen Union

Ministerium fiir Arbeit,
Gesundheit und Soziales ’ ’%&
des Landes Nordrhein-Westfalen ﬁ



KEIN ABSCHLUSS
OHNE ANSCHLUSS

ilbergang Schule - Beruf in NRW gestalten.

Bitte Pausenverpflegung und von den Eltern Weiterbildungsmaéglichkeiten fir
unterschriebene Datenschutzerklarung

L Kund*innen an - vor allem rund um das
mitbringen.

Thema Kommunikation.

UnternehmensgroéBe:
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